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מכרז 5701 : הכנת תחקירים  עבור  תוכניות החינוכית

מכרז פומבי עם הליך תחרותי נוסף (תקנה 17 ה')
1. כללי
1.1 מבוא
החינוכית הינה תחנת טלוויזיה ציבורית מפיקה ומשדרת, המהווה יחידת סמך של משרד החינוך.

החינוכית מפיקה תוכניות העשרה המיועדות לקהלים שונים,  מילדים/נוער עד לבוגרים, כאשר לצורך  הפקת חלק מהתוכניות נדרשים לחינוכית תחקירים .

לשם כך החינוכית מבקשת להתקשר עם גוף חיצוני שיכין עבורה תחקירים למגוון תוכניות המופקות על ידה, הכל עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בהמשך.
1.2 סיווג המכרז
מכרז זה הינו מכרז פומבי עם הליך תחרותי נוסף (בכפוף לתקנה  17ה.) , שמשמעותו:  פנייה נוספת למציעים שעמדו בתנאי  שקבעה הועדה, וזאת לצורך מתן אפשרות להגשת הצעת מחיר משופרת. 
להלן נוסח התקנה:  
17ה.  מכרז פומבי רגיל עם הליך תחרותי נוסף ייערך כך:
(1)  במסמכי המכרז ייקבעו תנאים שבהתקיימם ייערך הליך תחרותי נוסף;
(2)  התקיימו התנאים כאמור בפסקת משנה (1), תודיע ועדת המכרזים למציעים שנקבעו על פי תנאים אלה, כי הם רשאים להגיש, במועד שתורה הוועדה, הצעה סופית, ביחס למחיר הצעתם בתנאים מיטיבים עם עורך המכרז לעומת הצעתם המקורית; לא הגיש מציע הצעה נוספת, תהיה הצעתו הראשונה הצעה סופית.
להלן התנאי:
 מציע שהמחיר הכולל של הצעתו היה גבוה ביותר מ- 5% מהמחיר הכולל הממוצע של המציעים שעמדו בדרישות הסף ובקריטריון האיכות (ציון איכות משוקלל 85 ומעלה).
1.3 הגישה למסמכי המכרז
כתב המכרז מפורסם באתר האינטרנט של הטלוויזיה החינוכית שכתובתו: WWW.23TV.CO.IL ובאתר האינטרנט של  מינהל הרכש – משרד האוצר.
בכל מקרה של סתירה בין כתב המכרז שאושר ע"י וועדת המכרזים ופורסם באתר החינוכית לבין נוסח המודעה בעיתון, באתר האינטרנט של האוצר או בנוסח שיצורף ע"י המציע בהצעתו הנוסח באתר החינוכית הוא הקובע.
1.4 דמי השתתפות במכרז

על המציעים המעוניינים להגיש הצעה למכרז לשלם עד למועד האחרון להגשת ההצעות דמי השתתפות בסך של 500 ₪ שלא יוחזרו. את התשלום יש לבצע במזומן או בהמחאה של הגוף המציע אצל גב' בת שבע אשכנזי , עד למועד האחרון להגשת ההצעות.
1.5 מפגש מציעים – השתתפות חובה
לצורך הבהרת תכולת השירותים הנדרשים מהזוכה כמו גם הסבר לגבי יחידות התשלום, ייערך בחינוכית מפגש מציעים במסגרתו תינתן סקירה קצרה לגבי דרישות החינוכית מהזוכה והסברים לגבי סוגי התחקירים הנדרשים ותינתן אפשרות להציג שאלות.

המפגש ייערך  בחינוכית רח' קלאוזנר 14 רמת אביב. (בחדר הישיבות בקומה ב')  
 ביום  רביעי, 26/4/2017  , בשעה   11:00   ויימשך עד שעתיים.
השתתפות במפגש המציעים  מתחילתו ועד סופו, הינו תנאי להגשת הצעה למכרז.
החינוכית תענה בכתב לכל השאלות שהועלו במפגש ותפרסם מסמך סיכום של המיפגש באתרי האינטרנט של החינוכית ושל מינהל הרכש  בסמוך למועד זה.

שאלות נוספות שיתעוררו לאור התשובות לשאלות ממיפגש המציעים ניתן יהיה להפנות באמצעות מייל  bat-sheva22@ietv.gov.il   עד יום שלישי 2/5/2017 בשעה 12.00.
החינוכית תענה גם לשאלות אלו בכתב ובאופן מרוכז , ותפרסמם באתרי האינטרנט של החינוכית ושל מינהל הרכש בסמוך למועד זה.

מסמך סיכום מפגש הספקים ומסמך התשובות יהוו חלק בלתי נפרד מהמכרז. רק תשובות אשר ייכללו במסמכים אלו יחייבו את החינוכית.

1.6 הגשת ההצעות למכרז
את המענה למכרז יש להגיש רק באמצעות חוברת ההצעה המצ"ב בנספח מס' 1 ולצרף אליה את כל המסמכים הנדרשים ,כמפורט בפרק 11.
מעטפה הכוללת את מסמכי המענה למכרז תוכנס לתוך תיבת המכרזים הנמצאת בטלוויזיה החינוכית, (מול חדר 106) לא יאוחר מיום שלישי 9/5/2017  בשעה  12:00.

הצעה שתגיע בפקס, בדואר ישראל או בדואר אלקטרוני- תיפסל על הסף.
הצעה שתגיע לאחר המועד הנ"ל, לא תידון בוועדת המכרזים והיא תוחזר למציע.
1.7 שינויים במסמכי המכרז
חל איסור לשנות או להוסיף או להסתייג מכתב המכרז על נספחיו.

כל שינוי שייעשה על ידי המציע במסמכי המכרז או כל הסתייגות ביחס אליהם, בין על ידי תוספת בגוף המסמכים ובין במכתב לוואי או בכל דרך אחרת לא יובא בחשבון בעת הדיון בהצעה כאילו לא נכתב ואף עלול לגרום לפסילתה.
קיבלה החינוכית את הצעת המציע, יראו את השינויים האמורים כאילו לא היו כלל.
בכל מקום בו נכתב במסמך זה לשון זכר או לשון נקבה המשמעות הינה זכר ו/או נקבה.
2. דרישות סף
על הגוף המציע לעמוד בכל דרישות הסף המפורטות להלן:

2.1 על המציע להיות רשום ברשם רשמי  כלשהו בישראל לפני  1/1/2015.
2.2 על המציע  לנהל ספרי חשבונות כחוק.
2.3 המציע אינו "חברה מפרה" ו/או לא נשלחה אליו התראה על היותו "חברה מפרה" כאמור בסעיף 362א' לחוק החברות, התשנ"ט 1999.
2.4 למציע  מחזור עסקים מינימלי של 1,000,000 ש"ח במצטבר בשנים 2015-2016.
2.5 המציע הכין  במהלך השנים 2015-2016 לפחות 150 תחקירים  ללקוח/ות  מדיה (טלוויזיה רדיו, עיתונות, אינטרנט) בז'אנרים שונים, מהם לפחות 50 תחקירים לתוכניות טלוויזיה בארץ.
2.6 המציע יצרף ערבות מציע לא צמודה (ערבות בנקאית או ערבות חב' ביטוח) על סך 20,000 ₪, בתוקף עד לתאריך 31/7/2017.
נוסח הערבות יהיה תואם במלואו לנוסח שצורף כנספח 2 למכרז. הצעה שהערבות שצורפה אליה לא תהיה תואמת לנוסח הערבות שצורף כנספח 2 למכרז, תיפסל על הסף.
מובהר בזאת כי לצורך עמידה בכל אחד מדרישות  הסף על המציע לעמוד  בעצמו בכל דרישה, וכי לא ניתן לייחס ניסיון ו/או מחזור כספי ו/או כל פרט אחר של כל גוף אשר אינו המציע עצמו לרבות חברת אם, חברת בת או כל גוף אחר הקשור בדרך כלשהי למציע ולמעט גוף אשר בוצע לגביו מיזוג עם הגוף המציע עפ"י סעיף 323 לחוק החברות התשנ"ט 1999, טרם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.
3. הגדרות

3.1 השרותים נשוא המכרז – הכנת תחקירים עבור מיגוון תוכניות החינוכית.
3.2 תחקיר – מסמך המסכם תהליך של איסוף מידע הנדרש לצורך הפקת  תוכנית טלוויזיה  או אייטם מתוכנית טלוויזיה.
3.3 אייטם – חלק מתוכנית טלוויזיה העוסק בנושא או דמות/אישיות ספציפית.
3.4 הלקוח/המזמין  - עובד מצוות ההפקה של החינוכית עבורו נדרש התחקיר.
3.5 דרישות סף – הדרישות המגדירות את המינימום הנדרש על מנת להגיש הצעה.

3.6 המציע/ הגוף המציע – כל מי שהגיש הצעה למכרז.
3.7 הצעה למכרז – תשובת המציע למכרז, הכוללת את כל המידע והמסמכים שנדרשו בכתב המכרז.

3.8 אמות מידה – קריטריונים מוגדרים מראש המשמשים להשוואת ההצעות שהוגשו במכרז.
3.9 משקלות – משקל יחסי של כל אחד מהקריטריונים שבאמצעותו ישוקללו אמות המידה.

3.10 הזוכה – מציע שהצעתו נקבעה ע"י וועדת המכרזים כהצעה הזוכה.
3.11 ערבות מציע – ערבות שנועדה להבטיח את לקיום תנאי המכרז, ההצעה וחתימה על החוזה
3.12 ערבות ביצוע – ערבות שנועדה להבטיח את מתן מלוא השרות ע"י הזוכה במהלך תקופת ההתקשרות.
4. תיאור השירות הנדרש  והיקפו
4.1 תפקידי מבצע התחקירים
להכין תחקירים לתוכניות שוטפות וחד פעמיות המופקות ע"י החינוכית, וזאת בז'אנרים שונים לרבות: תוכנית ראיונות, תוכניות תחקירים, דוקומנטרי, אקטואליה (ילדים ובוגרים), חברה ותרבות, מוזיקה, לימודים וכו'.
התחקירים יבוצעו רק באמצעות תחקירנים מנוסים.
הכנת התחקירים תכלול  בהתאם למאפייני התוכנית ודרישות ההפקה, את הפעילויות הבאות:
· סיוע להפקה במתן הצעות למרואיינים  בקשר לנושאים ספציפיים
· לימוד נושא התוכנית
· חיפוש חומרים בארכיבים, ספריות, אינטרנט ומקורות רלוונטיים אחרים
· צפייה בחומר ויזואלי
· קיום  ראיונות פרונטליים או טלפונים עם המרואיינים
· ביקור באתרים הרלוונטים לתחקיר
· פעילויות נוספות הקשורות לתחקיר, עפ"י הנחיית עורך התוכנית
תיאור מפורט של אופן ביצוע התחקירים מובא בפרק 5.
4.2 רשימת התוכניות השוטפות

בטבלה להלן מפורטות התוכניות השוטפות המופקות  כיום בחינוכית, לרבות מידע 

על ז'אנר התוכנית, אורך התוכנית ולו"ז נדרש לביצוע התחקיר.
במהלך תקופת ההתקשרות עם נותן השירות יחולו שינויים ברשימת התוכניות עבורם יהיה צורך בתחקירים וזאת עפ"י לוח השידורים.

	שם התוכנית
	הז'אנר
	תדירות שידור 
	אורך התוכנית בדקות
	לוח זמנים להכנת התחקיר (לפני למועד שידור התוכנית)

	ערב חדש (*)
	אקטואליה
	יומי
	35
	מספר שעות  ביום השידור

	ערב חדש לילדים
	אקטואליה
	שבועי
	20
	מספר שעות  ביום השידור

	תיק תקשורת (*)
	אקטואליה
	שבועי
	25
	כ- 2-3 ימים

	אני גיטרה
	מוסיקה
	שבועי
	15
	כ- 10 ימים

	חי בסרט
	חברה ותרבות
	שבועי
	25
	10-14 ימים 

	23 דקות
	דרמה לנוער
	שבועי
	25
	כשבוע

	כיפאק
	חברה ותרבות
	שבועי
	25
	כחודשיים

	חוצה ישראל
	חברה ותרבות
	שבועי
	25
	4-6 שבועות

	חותם אישי
	חברה ותרבות
	שבועי
	25
	כשבוע


(*)  בהתאם לחוק השידור הציבורי הישראלי, התשע"ד- 2014, עם התחלת שידורי התאגיד ייפסקו שידורי התוכניות במתכונתן הנוכחית ויתכן והיא תשודר במתכונת שונה
4.3 היקף פעילות צפוי 


החינוכית אומדת את היקף הפעילות בנושא הכנת תחקירים במהלך שנה    כדלקמן:



אייטם פשוט:  כ- 1,000 (*)


אייטם בינוני:  כ- 200 (*)


אייטם מורכב: כ- 250 (*)

הנתונים  לעיל מבוססים על היקפי הפעילות שהיו בשנת 2016 ואינם בהכרח הכמויות שיוזמנו  בשנה/שנים  הקרובה/ות. החינוכית תזמין מהזוכה תחקירים , בהיקפים שיידרשו על פי לוח השידורים.
(*) הערה חשובה:  נכון למועד פרסום המכרז מחוייבת החינוכית עפ"י החלטת בית משפט לבצע חלק מהתחקירים באמצעות תחקירניות נוכחיות וזאת עד ליישום החלטת בית המשפט.
5. נוהל הכנת תחקיר 
להלן מפורט נוהל הכנת תחקיר ספציפי ועל הזוכה יהיה להקפיד להתנהל  על פיו, גם אם נוסח ההסכם עליו יחתום יהיה שונה מהאמור להלן:
5.1 הזוכה ימנה נציג  קבוע מטעמו שירכז את כל הפעילות מול נציגי החינוכית. הנציג יהיה זמין לחינוכית בימים א'-ה' בין השעות 08:00-18:00.
5.2 מזמין התחקיר ימלא בקשה להכנת תחקיר על גבי טופס המצורף בנספח 4 למכרז, יעביר אותו במייל לנציג הזוכה וישמור אצלו עותק מהבקשה (נוהל עבודה פנימי יופץ לגורמים הרלוונטים בחינוכית).
5.3 נציג הזוכה יקצה תחקירן מתאים לביצוע  התחקיר, וימסור למזמין התחקיר את פרטי התחקירן שהוקצה לתחקיר הספציפי.
נציג הזוכה יוודא טרם הקצאת התחקירן לתחקיר הספציפי כי לתחקירן ניסיון של שנה אחת לפחות בביצוע התחקירים בכלל והתאמה לביצוע התחקיר הספציפי בפרט.

החליט מזמין התחקיר שהתחקירן שהוקצה לו אינו מתאים לביצוע התחקיר, יבקש מנציג הזוכה להחליפו, ועל נציג הזוכה יהיה להקצות  מיידית תחקירן אחר לביצוע התחקיר.

5.4 התחקירן יבצע את כל הפעילויות הנדרשות להכנת התחקיר במשרדי הזוכה, או בכל מקום אחר הרלוונטי לצורך איסוף מידע להכנת התחקיר. כמו כן יתכן ויהיו מקרים בהם יתבקש התחקירן להגיע לחינוכית לצורך הבהרות.
5.5 התחקירן יעביר את התחקיר למזמין התחקיר לבדיקה, ובמידת הצורך יתקן/ישלים את התחקיר, בהתאם  להערות המזמין. 

5.6 עם סיום התהליך, על התחקירן יהיה לספק לחינוכית תחקיר מושלם שיענה על כל הדרישות שהוצגו למבצע התחקיר, תוך עמידה בלוח הזמנים שנקבע להגשת התחקיר.
למרות האמור לעיל ייתכנו מצבים שמזמין התחקיר יבקש מהתחקירן להפסיק את הכנת התחקיר במהלך הכנתו. 

במקרה זה ההודעה על הפסקת התחקיר תיחשב לסיום התחקיר הספציפי.

5.7 עם סיום תהליך ביצוע התחקיר, יש לפעול כדלקמן:

-
התחקירן ידווח לנציג הזוכה כי ביצוע התחקיר הסתיים
-
מזמין התחקיר ידווח למזכירת חטיבת התוכניות בחינוכית על סיום ביצוע התחקיר על גבי עותק טופס הזמנת התחקיר
5.8 בסוף כל חודש ירכז נציג הזוכה את כל התחקירים שהסתיימו במהלך החודש על גבי  גליון אלקטרוני ( אקסל ) בפורמט המצורף בנספח 5 למכרז (טופס נפרד לכל תוכנית). מסמך זה לאחר אישורו ע"י נציג החינוכית יהווה בסיס להכנת החשבונית החודשית ויצורף אליה.

  תרשים תהליך הזמנת תחקיר מתחילתו ועד סופו מצורף בנספח מס' 6 .
6. היעדר יחסי עובד מעביד

6.1 ההתקשרות בין הזוכה לבין החינוכית הינה התקשרות של נותן שירות עצמאי עם החינוכית, והזוכה ו/או עובדיו אינם חלק מן המסגרת הארגונית של החינוכית ולא יחולו על מי מהם זכויות עובדי החינוכית.
6.2 עובדי הזוכה שיועסקו על ידו במתן השירותים נשוא המכרז ייחשבו כעובדיו הוא, ולא יחשבו בשום מקרה כעובדי החינוכית, וביניהם לבין החינוכית לא יווצרו או יראו כקיימים או כנוצרים יחסי עובד מעביד או יחסים משפטיים אחרים. הזוכה בלבד אחראי לתשלום כל סכום המגיע או עשוי להגיע לעובדיו כאמור מכל סיבה שהיא, לרבות תשלום שכר וזכויות סוציאליות על פי דין, והוא מתחייב לקיים כלפי עובדיו בכל תקופת החוזה את כל הוראות הדין, חוקי העבודה, תקנותיהם והוראות ההסכמים הקיבוציים הכלליים על כל שינוייהם ועדכוניהם. התמורה לזוכה הינה עלות כוללת וסופית מצד החינוכית. 
6.3 הזוכה מתחייב לפצות ו/או לשפות את החינוכית מייד עם דרישתה הראשונה בגין כל הוצאה ו/או נזק שיגרמו לה, במידה ובניגוד לכוונתם המפורשת של הצדדים, תועלה טענה ו/או ייקבע כי שררו יחסי עובד מעביד בין החינוכית לבין הזוכה ו/או מי מעובדיו ולרבות בגין טיפול משפטי בהליכים משפטיים, סכומים שישולמו על פי מכתב דרישה, כתב תביעה ו/או הסדר פשרה במסגרת הליכים כאמור.
6.4 נציג החינוכית יהיה רשאי, על פי שיקול דעתו הבלעדי, לדרוש מהזוכה להרחיק ו/או להחליף עובד/ים שלו, והזוכה יבצע את המבוקש מיד עם הפניית הדרישה, וידאג לעובד/ים חלופי/ם, מבלי שיהיה בכך כדי להקים יחסי עובד ומעביד בין החינוכית והזוכה ו/או מי מעובדיו שיועסק לצורך ביצוע השירותים.
7. פיצוי מוסכם מראש
7.1 מבלי לגרוע מהאמור במכרז, בכל מקרה בו לא יבצע הזוכה את הפעילות כנדרש ובאיכות הנדרשת או יפר את הוראות מסמכי המכרז, עפ"י המפורט להלן החינוכית רשאית (אך לא חייבת) לדרוש את הפיצוי המוסכם והקבלן יהיה מחויב בתשלום פיצוי מוסכם.
7.2 בטבלה להלן מפורטים האירועים לגביהם תשקול החינוכית הטלת פיצוי מוסכם ושיעור הפיצוי המכסימלי.
	תיאור האירוע
	שיעור הפיצוי המכסימלי

	איחור בהגשת תחקיר מושלם (לעומת המועד לסיומו כפי שנקבע ע"י מזמין התחקיר)
	2,500 ₪ למקרה שהאיחור גרם לדחייה בשידור התוכנית/האייטם.

500 ₪  - לכל מקרה אחר.

	התנהלות הזוכה שלא עפ"י הנוהל שפורט בפרק  5  בכתב המכרז 
	500 ₪ למקרה


השיעורים המפורטים בטבלה הינם מקסימליים, ונציגי החינוכית רשאים לקבוע שיעורים נמוכים יותר, עפ"י שיקול דעתם ובהתאם לנסיבות המקרה.
7.3 החינוכית תהיה זכאית לנכות את סכום הפיצויים המוסכמים, מכל תשלום שיגיע לזוכה או לגבותם בכל דרך חוקית אחרת. 

7.4 תשלום הפיצויים או ניכויים מסכומים המגיעים לזוכה, לא ישחררו את הזוכה מהתחייבויותיו על פי מסמכי המכרז. 
7.5 אין האמור לעיל בא לפגוע בכל תרופה אחרת שחינוכית זכאי לה לפי מכרז זה ועל פי כל דין. 
8. זכויות יוצרים

8.1 כל זכויות היוצרים בתוצרים שיוכנו ע"י הזוכה יהיו שייכות לחינוכית, ולזוכה לא תהיה כל תביעה לגביהם.
8.2 הזוכה  יעשה שימוש במידע או בחומרים שיועברו אליו במסגרת עבודתו עם החינוכית אך ורק לצרכי פעילותו במסגרת מכרז זה. 
9. שמירת סודיות

9.1 הזוכה מתחייב לשמור בסוד כל חומר או מידע שיגיע לידיעתו במהלך ביצוע הפרוייקט, ולא ימסור ידיעה כאמור לאדם שלא יהיה מוסמך לקבלה. לעניין זה, יחולו על הזוכה הוראות סעיפים 118 ו- 119 לחוק העונשין תשל"ז 1977. 
9.2 הזוכה ידאג לאבטח את כל המידע המגיע אליו במסגרת מכרז זה, ולוודא שלא ייעשה בו כל שימוש אחר, זולת לצרכי המכרז. 
10. נזיקין, ביטוח, שיפוי ופיצוי 
10.1 הזוכה מקבל על עצמו את האחריות לכל נזק שייגרם לחינוכית עקב מעשה או מחדל של הזוכה, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו ו/או מטעמו תוך כדי ביצוע מכרז זה.
10.2 הזוכה מתחייב לבטח את עובדיו ואת השירותים הניתנים על ידו בביטוחים הרלוונטיים לרבות חבות מעבידים, צד ג' ואחריות מקצועית.
10.3 חויבה המדינה לשלם סכום כלשהו בגין מעשה או מחדל שהזוכה אחראי להם על פי כל דין או על פי חוזה זה ישפה הזוכה את המדינה באופן מיידי בגין כל סכום שחויבה לשלם.
11. הנחיות להגשת ההצעה
המענה למכרז יתבצע רק על גבי חוברת ההצעה (נספח 1) אליה יצרף המציע את המסמכים הבאים:

11.1 6 תחקירים לדוגמא ברמות מורכבות שונות ,  מ- 3 ז'אנרים שונים לפחות.
11.2 כתב המכרז כשהוא חתום בראשי תיבות בתחתית כל אחד מעמודיו.
11.3 סיכום מפגש מציעים  וקובץ  שאלות ותשובות (אם יהיה מסמך כזה) חתום ע"י המציע.
11.4 פלט עדכני מרשם החברות 
11.5 אישור בר-תוקף על ניהול ספרי חשבונות ורשומות עפ"י חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות) תשל"ו – 1976 מטעם פקיד השומה, על שם הגוף המציע.
11.6 עותק קבלה המעידה על ביצוע התשלום להשתתפות במכרז.
11.7 מסמך מעו"ד המפרט את המורשים לחתום ולהתחייב בשם המציע.
11.8 אישור מעו"ד/רואה חשבון , המאשר שהמציע אינו נמצא בהליכי פירוק/ פש"ר.
11.9 אישור רו"ח על מחזור עסקים של המציע בכל אחת מהשנים 2015 ו- 2016 .
11.10 ערבות מציע לא צמודה  על סך 20,000 ₪, בתוקף עד לתאריך 31/7/2017.
את חוברת ההצעה והצרופות שפורטו לעיל יש להכניס למעטפה עליה ירשם מספר המכרז ולהכניס את המעטפה לתיבת המכרזים של החינוכית.
12. הקריטריונים להשוואת ההצעות
12.1 איכות  60%
12.1.1 איכות דוגמאות התחקירים שצורפו לחוברת ההצעה  (75%)
וועדה מקצועית של החינוכית תבחן את 6 התחקירים לדוגמא שצורפו להצעה ותקבע למציע ציון איכות ממוצע בטווח בין 50-100 שישקף את רמת התחקירים.

12.1.2 המלצות מלקוחות עבורם הכין המציע תחקירים בשנתיים האחרונות  (25%)
החינוכית תפנה ל 1-2 לקוחות  שקיבלו מהמציע שירותי ביצוע תחקירים במהלך השנתיים האחרונות ותבקש ממנו המלצה שתתייחס הן לרמת התחקירים והן לעמידה בלוחות זמנים. ההמלצה תכומת לציון בטווח 50-100.

אם ההצעה היא מטעם מציע שלחינוכית ניסיון קודם עימו, היא רשאית לראות עצמה כממליצה.
12.2      מחיר  (40%)
המחיר שישמש להשוואת ההצעות בלבד יהיה העלות התיאורטית הכוללת של ביצוע תחקירים על פי ההיקפים שבוצעו בשנת 2016.

העלות התיאורטית הכוללת לכל מציע תחושב ע"י החינוכית,  ע"י הכפלת המחירים שהוצעו על ידו לשלושת יחידות התשלום בכמויות המתאימות לכל יחידה (כפי שהוצגו בטופס הצעת המחיר),  וסכימת המכפלות . 

13. אופן  ניקוד ההצעות ובחירת הזוכה

13.1 בשלב ראשון -  תיבדק עמידתו של המציע בכל דרישות  הסף, שפורטו בפרק 2.
13.2 בשלב שני – יחושב לכל מציע שעמד בכל דרישות הסף ציון איכות בכל אחד מ-2 הקריטריונים שפורטו בסעיף 12.1 לעיל. שני הציונים ישוקללו  לציון איכות משוקלל עפ"י המשקל היחסי שנקבע לכל אחד מהם.
מציע שיקבל ציון איכות משוקלל נמוך מ- 85, בדיקת הצעתו תיפסק.
13.3 בשלב השלישי – תחושב לכל מציע שקיבל ציון איכות משוקלל גבוה מ- 85 
העלות התיאורטית הכוללת של הצעתו.
13.4 בשלב הרביעי – יאותרו מבין המציעים שהגיעו לשלב זה, המציעים ה"זכאים" להליך תחרותי נוסף, על פי התנאי  שנקבע בסעיף 1.2 לעיל. 
במידה ויימצאו מציעים שעומדים בתנאי זה, תישלח אליהם פניה להגשת הצעת מחיר משופרת לתיבת המכרזים, תוך ציון המועד האחרון להגשת ההצעה המשופרת.
13.5 בשלב החמישי – לאחר קבלת ההצעות המשופרות , יחושב  למציעים שעברו את שלב האיכות, ניקוד מחיר וזאת עפ"י העלות התיאורטית הכוללת שחושבה לכל מציע   (עפ"י הצעתו האחרונה)
מציע שהעלות התיאורטית הכוללת שחושבה לו ע"י ועדת המכרזים  היה הנמוך ביותר יקבל את הניקוד הגבוה ביותר ( 100 נק') ושאר המציעים  ידורגו באופן יחסי (לינארי) אליו.
13.6 לבסוף  - יחושב לכל מציע  ניקוד סופי  של הצעתו , על ידי שקלול ציון האיכות  המשוקלל שקיבל וניקוד המחיר שחושב לו וזאת עפ"י המשקל היחסי שנקבע לכל אחד מהם.
מציע שיקבל את הניקוד הסופי הגבוה מבין כלל המציעים יומלץ לוועדת המכרזים כזוכה.
14. ההתקשרות עם הזוכה
14.1 לצורך ההתקשרות, יידרש הזוכה לחתום על הסכם התקשרות שיישלח אליו מהלשכה המשפטית ולהחזירו לחינוכית לכל המאוחר תוך 7 ימים מיום קבלתו, בצירוף ערבות ביצוע צמודה (ערבות בנקאית או ערבות חב' ביטוח), לפקודת החינוכית בסך של 40,000 ₪, שתהיה בתוקף למשך תקופת ההתקשרות ועוד חודש, וזאת עפ"י הנוסח שיישלח אליו מהלשכה המשפטית .
14.2 תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה תחל עם סיום הליכי המכרז וקבלת הסכם ההתקשרות חתום ע"י מורשי חתימה בחינוכית, ותסתיים בתום שנה (12 חודשים).
14.3 הזוכה אינו רשאי להמחות (להעביר) לזולת את זכויותיו או את חובותיו לפי תנאי מכרז זה, כולן או חלקן, ללא הסכמה בכתב ומלכתחילה של החינוכית. הסכמה כאמור לא תיצור יחסי חוזה כלשהם בין החינוכית לבין זוכה אחר, והזוכה יהיה בכל מקרה אחראי כלפיה לביצוע השירותים. 
14.4 החינוכית רשאית להאריך את תקופת ההתקשרות הראשונה עם הזוכה באותם התנאים ל- 4 שנים נוספות  בכפוף לתקנות חובת המכרזים. במקרה שכזה  היא תודיע לו על כך חודשיים  לפני תום תקופת ההתקשרות.  בכל הארכה של תקופת ההתקשרות, על הזוכה להאריך את תוקפה של ערבות הביצוע ולהתאימה לסיום תקופת ההתקשרות החדשה,  בתוספת של חודש.
14.5 למרות האמור לעיל, החינוכית תהיה רשאית לסיים את ההתקשרות עם הזוכה בכל עת במהלך תקופת ההתקשרות, תוך העברת הודעה מנומקת 30 יום מראש בדבר הסיבה לסיום ההתקשרות וזאת בהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.
במקרה זה יהיה על הזוכה להמשיך ולתת את השירות עד לסיום כל התחייבויותיו מול החינוכית.

14.6 הופר החוזה על ידי הזוכה ו/או בוטל האישור שניתן לזוכה במכרז ו/או החוזה לביצוע השירותים, רשאית החינוכית לחלט את הערבות, וכן למסור את ביצוע החוזה/המכרז למי שייקבע ע"י החינוכית, והזוכה יפצה את החינוכית על כל הפסד ונזק שיגרמו לה בגין כך.
15. התשלום  לזוכה
15.1 אופן התשלום עבור ביצוע תחקירים
התשלום לזוכה עבור ביצוע תחקירים יתבצע עפ"י  יחידות תשלום הבאות:

· תחקיר לאייטם פשוט
· תחקיר לאייטם בינוני
· תחקיר לאייטם מורכב
החינוכית תגדיר לנותן השירות מראש באמצעות יחידות התשלום שפורטו לעיל 
את התמורה שתינתן  עבור ביצוע תחקיר לכל אחת מהתוכניות שפורטו בסעיף 4.2  וכן לתוכניות שיתווספו במהלך תקופת ההתקשרות.  

למרות האמור לעיל, ייתכנו מקרים בהם תשנה החינוכית את הגדרת התמורה לאייטם או תוכנית ספציפית ,בעקבות שינוי משמעותי במאפייני התוכנית שישפיעו על מורכבות התחקיר.

15.2 אופן התשלום עבור ביצוע חלקי של תחקירים 

במקרה של הפסקת ביצוע תחקיר במהלך הכנתו , עפ"י הנחיית מזמין התחקיר, ישולם לזוכה תשלום חלקי, עפ"י כמות העבודה שהושקעה בתחקיר עד קבלת ההוראה להפסיקו.

חישוב התמורה במקרה זה יבוצע עפ"י הכפלת התמורה המקורית שהיתה אמורה להיות משולמת עבור התחקיר באחוז הביצוע עד למועד העברת ההנחייה על הפסקת התחקיר.

מזמין התחקיר והוא בלבד יקבע את אחוז הביצוע בפועל.

15.3 נוהל ביצוע תשלום חודשי שוטף 
15.3.1 התשלום לזוכה יבוצע מדי חודש בחודשו עבור התחקירים שהכנתם הסתיימה במהלך החודש לפי יחידות התשלום שנקבעו להם.
15.3.2 כל תשלום יבוצע כנגד חשבונית מס שתוכן ע"י הזוכה בסוף כל חודש על בסיס הדיווח החודשי  שיצורף לחשבונית כקובץ אקסל (נספח 5). החשבונית תשולם תוך 30-45 יום ממועד קבלתה בחינוכית וזאת בהתאם לכללים שקבע החשב הכללי במשרד האוצר בהוראת תכ"מ "מועדי תשלום"
15.3.3 תנאי הצמדה - כללי ההצמדה יהיו עפ"י הנחיות החשב הכללי בהתאמה למדד בהתקשרויות ברכישת שירותים עתירי שכר עבודה (הוראה 7.1.13 שצורפה כנספח 3 לכתב המכרז).
16. זכויות וועדת המכרזים 
16.1 לבטל  את המכרז.
16.2 לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה מבחינת המחיר לעומת מהות ההצעה ותנאיה.
16.3 לפסול הצעות אם הן חסרות, מוטעות או מבוססות על הנחות בלתי נכונות .
16.4 לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל הגוף המציע, בכדי לקבל הבהרות להצעתו . 
16.5 להאריך את המכרז בתקופות נוספות של עד 4 שנים בהתאם לתקנות חובת המכרזים.
אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות הצדדים על פי כל דין.
בהתאם לקבוע בסעיף 120 בחוק השידור הציבורי הישראלי, התשע"ד- 2014, בהגשת הצעה במכרז זה, המציעים מסכימים גם כי תאגיד השידור הישראלי יהיה רשאי (אך בכל מקרה לא חייב), בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי, להתקשר עם הזוכה לביצוע השירותים הכלולים במכרז זה, באותם התנאים ולמשך התקופה שנקבעה במכרז זה, לרבות האופציות להארכה שנשמרו להארכת ההתקשרות עם הזוכה.
וועדת המכרזים
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שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם הרשמי
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חתימה וחותמת

נספח מספר 1

דף 2 מתוך 6
לכבוד
וועדת המכרזים

החינוכית
מכרז 5701 : הכנת תחקירים  עבור  תוכניות החינוכית

מכרז פומבי עם הליך תחרותי נוסף
1. הצהרה התחייבות ובקשה למניעת חשיפה של המציע

1. אני החתום מטה מציע בזה את השרותים נושא המכרז עפ"י הדרישות והתנאים המפורטים בכתב המכרז.
2. הנני מאשר שקראתי את כל התנאים והדרישות המפורטים במסמכי המכרז על כל נספחיו, ומתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה. 

3. להלן מספרי העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי: 

הנימוקים: 



בכל מקרה ברור לי כי ההחלטה בדבר חשיפה או חיסיון של חלקים בהצעה הינה בסמכותה של ועדת המכרזים של הרשות אשר רשאית לחשוף גם חלקים שצויינו לעיל כחסויים.

4. ידוע לי כי האחריות על כל השרותים שאספק לחינוכית במסגרת מכרז  היא שלי בלבד.
5. הנני מצהיר ומתחייב בחתימתי בתחתית דף זה כי
(1) אעשה שימוש לצורך מכרז זה אך ורק בתוכנות מקוריות בעלות רשיון שימוש.

(2) אשמור בסוד על כל מידע שיגיע אלי עקב פעילותי במסגרת מכרז זה.
(3) אשמור על כל חוקי העבודה אשלם לעובדים שיועסקו על ידי במתן שירותים לחינוכית את כל התשלומים המגיעים להם עפ"י חוקי העבודה התקפים במדינת ישראל.

	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 1

דף 3 מתוך 6
2. פרטים מינהליים 
	הגוף המציע
	שם מלא של המציע


	

	
	סוג ההתארגנות

	

	
	תאריך הקמה
	

	
	כתובת המציע
	

	
	שמות ותפקידי המורשים לחתום בשם המציע
	

	
	
	

	פרטי איש הקשר המנהלי למכרז זה
	שם


	

	
	תפקיד


	

	
	דוא"ל


	

	
	טלפון (קווי וסלולרי)


	

	פרטי המיועד לשמש כנציג הזוכה לצורך תפעול השוטף של השירותים נשוא המכרז 
	שם  ותפקיד

	

	
	דוא"ל


	

	
	טלפון (קווי וסלולרי)


	

	
	ניסיון קודם בתיאום שירותים מול לקוחות


	


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 1
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3. סקירה על הגוף המציע (תחומי פעילות, מספר מועסקים וכו') 
	

	

	

	

	

	

	

	

	


4. פרטי תחקירנים המועסקים ע"י המציע (נכון למועד האחרון להגשת ההצעה)
	שם התחקירן
	הלקוחות עבורם מבצע  תחקירים
	סה"כ שנות  עבודה אצל המציע

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 1
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5. פירוט ניסיון המציע  בהכנת תחקירים
בטבלה להלן יפרט המציע את נסיונו בהכנה  במהלך השנים 2015-2016 של לפחות 150 תחקירים  ללקוח/ות  מדיה (טלוויזיה רדיו, עיתונות, אינטרנט) בז'אנרים שונים, מהם לפחות  50 תחקירים לתוכניות טלוויזיה בארץ.
	שם הלקוח ועיסוקו
	סה"כ תחקירים שהוכנו ללקוח בשנים 2015 ו-2016
	נושאי התחקירים/ז'אנרים
	פרטי הממליץ
מטעם הלקוח

	
	
	
	שם:

	
	
	
	

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	

	
	
	
	טלפון:

	
	
	
	

	
	
	
	שם:

	
	
	
	

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	

	
	
	
	טלפון:


	
	
	
	

	
	
	
	שם:

	
	
	
	

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	

	
	
	
	טלפון:


	
	
	
	

	
	
	
	שם:

	
	
	
	

	
	
	
	תפקיד:

	
	
	
	

	
	
	
	טלפון:


	
	
	
	


	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע
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6. הצעת המחיר
לאחר שקראתי את כתב המכרז והבנתי את תכולת העבודה הנדרשת ואופן ביצועה וכן את אופן התשלום, הנני מוכן לתת את השירות המבוקש לחינוכית וזאת על המחירים המפורטים להלן:
	 יחידת התשלום
	הצעת מחיר ליחידת תשלום
 (בש"ח, ללא מע"מ) 
	סה"כ יחידות תשלום בשנה 

	עלות תיאורטית ליחידת תשלום בשנה

 (בש"ח, ללא מע"מ)

	
	A
	B
	AXB

	אייטם פשוט


	
	1000
	יחושב ע"י החינוכית

	אייטם בינוני


	
	200
	

	אייטם מורכב


	
	250
	


	מחיר  תאורטי כולל  , לכל יחידות התשלום

(לצורך חישוב ניקוד המחיר בלבד !!!)

	יחושב ע"י החינוכית


ידוע לי שהמחיר לעיל כולל את כל ההוצאות הכרוכות בהכנת התחקיר לרבות :הוצאות נסיעה, אשל, תקשורת, השתתפות בפגישות וכל עלות אחרת הכרוכה בהכנת התחקירים.
	
	
	

	תאריך
	שם מלא של החותם בשם המציע
	חתימה וחותמת המציע


נספח מספר 2
דף 1 מתוך 1
שם הבנק/חברת ביטוח__________________

מס' הטלפון __________________

מס' הפקס ___________________

כתב ערבות

לכבוד
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החינוכית
רמת אביב, תל-אביב

הנדון: ערבות מס' ___________________________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 20,000_ש"ח (במילים -  עשרים אלף ש"ח) 
בקשר עם מכרז 5701: הכנת תחקירים עבור תוכניות החינוכית
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

ערבות זו תהיה בתוקף  עד תאריך _31.7.2017.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 
_________________________________



 שם הבנק

___________________________


______________________________


מס' הבנק ומס' הסניף


 
    כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח

ערבות זו אינה ניתנת להעברה.
נספח מספר 3
נספח הצמדה 

1.
הגדרות בנושא הצמדה
1. תאריך הבסיס – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז  9/5/2017 . 
2. תאריך התחלת הצמדה – המועד שממנו והלאה מחושבת ההצמדה (ככלל, 18 חודש מתאריך הבסיס) .
3. מדד התחלתי –מדד המחירים לצרכן  הידוע בתאריך התחלת ההצמדה (תאריך הבסיס).
4. המדד הקובע –מדד המחירים לצרכן האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה. 
5. הצמדה שלילית – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.
6. מדד המחירים לצרכן – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה.
2.
עקרונות ביצוע הצמדה
1. המחירים יוצמדו ב- 70% לשינויים ב​מדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד"). 
2. סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
3. ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
4. ביצוע ההצמדה יהיה במועד קבלת החשבונית במשרד.
3.
מנגנון ביצוע הצמדה
1. ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס, למעט במקרה המפורט בסעיף ג' להלן. המדד הידוע ביום זה ייקבע כמדד ההתחלתי.
2. ההצמדה תתבצע מדי ​חודש , כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף ​18 חודשים מתאריך תחילת הצמדה, ובכל חודש  לאחר מכן.
3. על אף האמור בסעיף 9.5.3 א'., אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של4%  ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף פרק הזמן שנקבע לביצוע הצמדות, כאמור בסעיף 9.5.3 א' ו-ב'. 
 נספח מס': 4
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לכבוד:
רותי מועלים
תאריך:__________

חב' התחקיר בע"מ
 
 
 
 
 
הנדון : הזמנת תחקיר לאייטם /תוכנית:  _______________
שם מזמין התחקיר:  ______________
שם מבצע התחקיר:  ______________

	הנושא

	

	בריף הנחיות ודגשים
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	מועד סיום נדרש
	תאריך: 

	שעה: 


	מועד סיום בפועל
	תאריך: 

	שעה: 


	אישור מזמין התחקיר
	תאריך: 

	חתימה: 



	דיווח  מזמין התחקיר למזכירת חטיבת התוכניות  על סיום התחקיר
	תאריך: 


	
	שם המאשר: 

	חתימה: 



	אישור החינוכית
	נכלל  בדו"ח המרכז של חודש: ____________  שנה: _________



 






 נספח מס': 5

דוח ריכוז תחקירים לתוכנית :_________,שהסתיימו בחודש:  _________

	נושא התחקיר
	תאריך הזמנת 

התחקיר
	תאריך סיום התחקיר
	 מס' יח' תשלום

	
	
	
	אייטם פשוט
	אייטם בינוני
	אייטם מורכב

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 

	סיכום חודשי

	 
	 
	 


	אישור נציג הזוכה
	שם:


	תפקיד:

	חתימה:
	תאריך:


	אישור נציג החינוכית

	שם:


	תפקיד:

	חתימה:
	תאריך:

	
	הערות:





תרשים תהליך הזמנת תחקיר והכנת הדוח החודשי
נספח מס': 6
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מזכירות חטיבת תוכניות





מזמין התחקיר בחינוכית





נציג הזוכה





תחקירן מטעם הזוכה





תיוק הטופס





הכנת בקשה לביצוע תחקיר (נספח 5.1)





רישום פרטי התחקירן בטופס הבקשה (נספח 5.1)





בדיקת שלמות 


התחקיר





מושלם





השלמת פרטים בטפסי הבקשה והעברתו למזכירות חטיבת תוכניות





רישום הדיווח לצורך הכנת הדוח המרכז בסוף החודש





לא מושלם





מסירת פרטי התחקירן (שם מייל וכו') למזמין התחקיר





הקצאת תחקירן, ותדרוכו בהתאם לנתונים בטופס הבקשה





דיווח לנציג הזוכה על סיום הכנת התחקיר





השלמת התחקיר והעברתו למזמין





הכנת התחקיר עפ"י הבריף וההנחיות והעברתו לבדיקת מזמין התחקיר





אישור הכנת חשבון �לנציג הזוכה





הכנת חשבון חודשי





לא מתאים





השוואת נתוני הדוח המרכז עם טפסי הבקשה





תיקון הדוח המרכז בהתאם לסיכום עם מזכירות חטיבות תוכניות





הכנת דוח מרכז חודשי של תחקירים שהכנתם הסתיימה במהלך החודש





אישור החשבון והעברתו למחלקה הכלכלית





מתאים
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